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Szanowni Państwo, 

oddajemy w Państwa ręce tegoroczne wydanie Informatora o miejscach udzielania pomocy 

osobom w kryzysie bezdomności na terenie województwa kujawsko-pomorskiego Akcja Zima 

2023/2024, opracowane w ramach dwudziestej pierwszej edycji projektu informacyjnego 

realizowanego w imieniu Samorządu Województwa Kujawsko-Pomorskiego przez Regionalny 

Ośrodek Polityki Społecznej w Toruniu. Broszura zawiera garść najważniejszych informacji 

dotyczących zjawiska bezdomności, środowiska osób bezdomnych oraz infrastruktury 

pomocowej działającej dla tej grupy odbiorców w województwie kujawsko-pomorskim.  

Jak co roku prezentujemy przede wszystkim bazę teleadresową wraz z najważniejszymi 

informacjami dotyczącymi działalności schronisk, noclegowni, mieszkań 

chronionych/wspomaganych dedykowanych osobom bezdomnym, jak również jadłodajni 

działających na ich rzecz w naszym regionie. 

Osoby w kryzysie bezdomności stanowią jedną z grup odbiorców wyróżnioną, zarówno  

w krajowej strategii, jak i wojewódzkim planie rozwoju usług społecznych, który zakłada 

bieżące kierunki działań niezbędnych w procesie deinstytucjonalizacji. Zgodnie z ideą 

wpisaną w ten proces, podstawowe znaczenie ma zapewnienie możliwości wyboru co do 

formy wsparcia, z jakiej chce skorzystać osoba nie mogąca samodzielnie funkcjonować  

w codziennym życiu. W odniesieniu do środowiska osób w kryzysie bezdomności, poza 

wsparciem świadczonym w instytucjach (schroniskach i noclegowniach), które jest i będzie 

potrzebne, coraz bardziej priorytetowe znaczenie ma wdrażanie usług społecznych 

realizowanych w lokalnej społeczności, będących alternatywą dla opieki instytucjonalnej. 

Mając powyższe na względzie, podejmuje się działania badawcze, jak również promujące  

i propagujące usługi w środowisku oparte na założeniu „housing first – najpierw mieszkanie”, 

w ocenie ekspertów stanowiące najbardziej skuteczny sposób pomagania osobom w kryzysie 

bezdomności. Odpowiednia oferta wsparcia kierowana do osób, które pozbawione są dachu 

nad głową, ma bowiem kluczowe znaczenie dla efektywnego wdrażania procesu 

deinstytucjonalizacji. To założenie stanowi misję realizowaną na co dzień przez powstałe  

w 2021 roku stowarzyszenie Serce dla Torunia. Jego działalność prezentujemy  

w Informatorze jako dobrą praktykę, gdyż stanowi w naszym regionie cenną inicjatywę  

w zakresie przeciwdziałania bezdomności, którą warto promować jako przykład 

wszechstronnego wsparcia osób wykluczonych społecznie i znajdujących się  

w najtrudniejszej sytuacji życiowej. 

Ponadto, w duchu deinstytucjonalizacji, bardzo dużego znaczenia nabiera rozwój działań 

profilaktycznych. Również w odniesieniu do zjawiska bezdomności, szczególnie ważne staje 

się jej zapobieganie i to na jak najwcześniejszym etapie. Temu zagadnieniu poświęcone będą 

działania na rzecz wypracowania w regionie ścieżki wsparcia osób zagrożonych zadłużeniem 

czynszowym, tak aby do tego problemu podejść w sposób wielopłaszczyznowy, łącząc obszar 

mieszkalnictwa z sektorem ochrony zdrowia, pomocy społecznej, dostępu do usług  

i zapewnienia ochrony praw obywatelskich. Tego rodzaju kierunek oddziaływania będzie z 

pewnością wyznaczał działania podejmowane w zakresie ograniczania i zapobiegania 

zjawisku bezdomności w najbliższych latach. Myśląc o skutecznej profilaktyce, trzeba mieć na 

uwadze również osoby opuszczające instytucjonalne formy wsparcia (usamodzielniającą się 
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młodzież w pieczy zastępczej, jak i z innych instytucji całodobowych, czy osoby powracające  

z zakładu karnego) i wdrażać systemowe rozwiązania odpowiadające na potrzeby tych grup 

zagrożonych bezdomnością. Coraz częściej bowiem pracownicy zaangażowani w 

organizowanie pomocy dla osób w kryzysie bezdomności, wskazują na bardzo niepokojące 

zjawisko wzrostu liczby osób młodych w tej grupie wykluczonych społecznie. 

Tegoroczny projekt został dodatkowo wzbogacony o nagrania dwóch podcastów 

poświęconych tematyce bezdomności. Jeden przedstawia doświadczenia członków i członkiń 

stowarzyszenia Serce Torunia w zakresie pomagania osobom w kryzysie bezdomności 

w ramach działalności pozarządowej, natomiast  drugi ukazuje meandry bezdomności  

z perspektywy osoby jej doświadczającej. Podcasty dostępne są na stronie internetowej 

Regionalnego Ośrodka Polityki Społecznej w Toruniu. Mamy nadzieję, że dzięki tym 

ciekawym rozmowom przybliżymy Państwu zagadnienia związane z potrzebami osób  

w kryzysie bezdomności, jeszcze bardziej na nie uwrażliwimy, a może nawet przyczynimy się  

do dalszego rozwoju usług środowiskowego wsparcia dedykowanego tej grupie odbiorców. 
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Statystyki, formy 

i zakres wsparcia osób bezdomnych 
 

Ogólnopolskie badanie liczby osób bezdomnych 

Badanie liczenia osób w kryzysie bezdomności w Polsce, przeprowadzane było co dwa lata na 

zlecenie Ministerstwa Rodziny i Polityki Społecznej. Ostatnie (piąte) liczenie przeprowadzono w 2019 

roku. Kolejne badanie przeprowadzone zostać miało w 2021 roku, niestety z uwagi na panująca w 

kraju pandemię COVID-19 oraz wprowadzone obostrzenia, jego realizacja nie doszła do skutku.  

W związku z tym, brakuje aktualnych statystyk obrazujących bieżącą skalę problemu bezdomności 

w kraju.  

Liczba osób bezdomnych w Polsce 
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Przyczyny bezdomności 

 

Wiek osób bezdomnych 

 

Miejsce pobytu osób w kryzysie bezdomności 
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Województwo Kujawsko-Pomorskie 

Badanie ankietowe 2023/2024 
 

Corocznie  Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Toruniu przeprowadza badanie dotyczące 

działalności placówek udzielających schronienia i wsparcia osobom bezdomnym na terenie 

województwa kujawsko-pomorskiego. W celu uzyskania informacji dotyczących funkcjonowania 

jednostek udzielających pomocy osobom bezdomnym, skierowano kwestionariusz ankiety do 

schronisk, noclegowni i ogrzewalni z prośbą o podanie danych nt. prowadzonej działalności. 

Otrzymano zwrotnie dane z 26 jednostek. Natomiast informacje dotyczące działających jadłodajni, 

stołówek i kuchni pozyskano rozsyłając zapytanie (ankieta w CAS) do wszystkich 144 ośrodków 

pomocy społecznej w województwie kujawsko-pomorskim. Na podstawie zebranych danych 

opracowano poniższe wyniki.  

Na terenie wszystkich czterech miast na prawach powiatu (Bydgoszcz, Grudziądz, Toruń, Włocławek) 

oraz 7 powiatów ziemskich (brodnicki, bydgoski, inowrocławski, mogileński, nakielski, świecki, 

toruński) działają placówki udzielające schronienia osobom bezdomnym. Wśród instytucji 

udzielających pomocy osobom bezdomnym w sezonie 2023/2024 funkcjonują następujące placówki:  
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Tabela 1. Liczba miejsc oraz liczba osób korzystających ze schronisk, noclegowni i ogrzewalni w województwie kujawsko-
pomorskim 

Typ placówki liczba miejsc korzystający* 

2022 2023 2021 2022 

schroniska 924 928 1 482 1 358 

noclegownie 150 150 423 515 

ogrzewalnie 98 125 970 648 

łącznie 1 172 1  203 2 875 2 521 
Źródło: dane własne ROPS w Toruniu na podstawie ankiety „Akcja zima 2023/2024” 
*osoba mogła być wskazywana kilkakrotnie, w zależność od formy wsparcia  

 

Tabela 2. Podział miejsc w schroniskach, noclegowniach i ogrzewalniach w 2023 roku 

Typ placówki Liczba miejsc w placówce  

dla kobiet dla mężczyzn dla kobiet i mężczyzn  

schroniska 185 698 45 

noclegownie 0 120 30 

ogrzewalnie 0 75 50 

łącznie 185 893 125 
Źródło: dane własne ROPS w Toruniu na podstawie ankiety „Akcja zima 2023/2024” 

 

Wykres 1. Powody bezdomności osób korzystających z placówek na terenie województwa kujawsko-pomorskiego* 

 
Źródło: dane własne ROPS w Toruniu na podstawie ankiety „Akcja zima 2023/2024” 
*pracownicy placówek mogli podać kilka wiodących powodów  
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Wykres 2. Podział ze względu na wiek osób korzystających ze schronisk, noclegowni i ogrzewalni w 2022 roku  
w województwie kujawsko-pomorskim 

 
Źródło: dane własne ROPS w Toruniu na podstawie ankiety „Akcja zima 2023/2024” 
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Mapa 1. Liczba osób w kryzysie bezdomności oraz stan infrastruktury w województwie kujawsko-pomorskim 

 

Źródło: Ogólnopolskie badanie liczby osób bezdomnych MRiPS 2019, dane własne ROPS w Toruniu na podstawie ankiety 
„Akcja zima 2023/2024” 
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Mieszkania chronione/wspomagane 

dla osób w kryzysie  bezdomności1 
 

Według informacji zebranych przez Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Toruniu, na podstawie  

ankiety dodatkowej do Oceny Zasobów Pomocy Społecznej za rok 2022 oraz ankiety Akcja Zima 

2023/2024, mieszkania przeznaczone dla osób w kryzysie bezdomności funkcjonowały na terenie  

5 gmin województwa kujawsko-pomorskiego (Bydgoszcz, Grudziądz, Inowrocław – miasto, Sępólno 

Krajeńskie, Nowe).  

Jak wynika z informacji nadesłanych przez jednostki prowadzące mieszkania chronione, pobyt 

osób w nich umieszczonych można scharakteryzować w następujący sposób:  

 Przebywający w mieszkaniu objęci są kompleksowym wsparciem, które ukierunkowane jest 

na powrót do samodzielnego życia oraz integrację ze społeczeństwem. Opracowany jest 

indywidualny plan wychodzenia z bezdomności zawierający szereg działań aktywizujących, 

ponadto zawarty zostaje kontrakt socjalny posiadający standardowe elementy pomocy, 

mieszkaniec zostaje objęty pracą socjalną, a postępy bada się w ramach stałego monitoringu. 

 Mieszkańcy partycypują w kosztach utrzymania lokalu, czyli opłat czynszowych oraz opłat za 

media (woda, prąd, gaz), więc aby utrzymać lokal, osoby w nim przebywające muszą 

posiadać dochód. Proces wychodzenia z bezdomności jest długotrwały. Osoba przebywająca 

w takim mieszkaniu najczęściej oczekuje na przydział mieszkania socjalnego czy komunalnego 

albo nabywa zdolności do samodzielnego wynajęcia stancji lub powraca do rodziny.  

 W przypadku osób uzależnionych konieczne jest ukończenie programu terapii uzależnień oraz 

utrzymanie abstynencji.  

  W naszym województwie funkcjonują 23 mieszkania, dla 79 osób w kryzysie bezdomności. 

 Głównym źródłem utrzymania mieszkań są środki własne organizatora tej formy wsparcia.  

                                                           
1 Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy o pomocy społecznej zmieniła przepisy regulujące funkcjonowanie 

mieszkań chronionych i mieszkań wspomaganych. Natomiast podczas badania ankietowego respondenci posługiwali się 
terminologią  zgodną z Ustawą z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej, Rozporządzeniem Ministra Rodziny, Pracy i 
Polityki Społecznej z dnia 26 kwietnia 2018 r. w sprawie mieszkań chronionych.  
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gmina typ mieszkania 2 
liczba 

mieszkań 
liczba 

odbiorców 
źródło finansowania 

jednostka prowadząca  
specjaliści czas pobytu podstawa uczestnictwa 

Bydgoszcz 
  

mieszkania 
wspomagane 

wspierane 
6 23 

dotacja samorządu  
gminy, środki  

własne fundacji 

Fundacja Inkubator 
Społeczny 

opiekun mieszkania, 
opiekunowie osób 
niesamodzielnych, 

pracownicy socjalni ops 

nieokreślony 
decyzja administracyjna z 

ośrodka pomocy społecznej, 
akceptacja regulaminu 

mieszkania 
chronione 
wspierane 

8 26 środki własne 
MOPS Bydgoszcz 

opiekun, pracownik 
socjalny 

12 miesięcy akceptacja regulaminu 

mieszkania 
readaptacyjne  

1 10 
środki własne, dotacja z 
Urzędu Wojewódzkiego 

Zgromadzenie Sióstr 
Albertynek 

psycholog, terapeuta, 
profilaktyk, pedagog, 

farmaceuta 

dostosowany 
indywidualnie, 
nawet do 3 lat 

akceptacja regulaminu  

Grudziądz 
mieszkanie 
chronione 
wspierane 

1 4 środki własne 
Koło Grudziądzkie 

Towarzystwa Pomocy Im. 
Św. Brata Alberta 

koordynator nieokreślony akceptacja regulaminu 

Inowrocław 
mieszkanie 
chronione 

trenignowe 
1 4 środki własne 

Towarzystwo Pomocy Im. 
Św. Brata Alberta Koło 

Inowrocławskie 

pracownik socjalny, 
psycholog, 

2 lata 
akceptacja regulaminu 

 

Sępólno 
Krajeńskie 

mieszkania 
treningowe 

1 3 budżet gminy 
OPS Sępólno Krajeńskie 

pracownik socjalny 
pierwsza umowa 
pobytu zawierana 
jest na 3 miesiące 

akceptacja regulaminu 

Nowe 
 

mieszkanie 
chronione 
wspierane 

1 4 środki własne 

MGOPS 
w Nowem 

pracownik socjalny, 
terapeuta w punkcie 

konsultacyjnym 
3 lata 

skierowanie z ops, 
akceptacja regulaminu, 
podpisanie kontraktu 

socjalnego 

mieszkania 
wspomagane 

wspierane 
2 3 środki własne 

MGOPS 
w Nowem 

pracownik socjalny, 
terapeuta w punkcie 

konsultacyjnym 
3 lata 

skierowanie z ops, 
umowa najmu, podpisanie 

kontraktu socjalnego 

mieszkania 
wspomagane 

wspierane 
2 2 

projekt „opracowanie  
i pilotażowe wdrożenie 
mechanizmów i planów 

deinstytucjonalizacji  
i usług społecznych” 

MGOPS 
w Nowem pracownik socjalny, 

terapeuta w punkcie 
konsultacyjnym 

3 lata 

umowa na realizację 
indywidualnego programu 

wychodzenia z bezdomności, 
umowa najmu 

Razem  23 79 

                                                           
2 Terminologia zgodna z Ustawą z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej, Rozporządzeniem Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej z dnia 26 kwietnia 2018 r. w sprawie mieszkań chronionych.   
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Schroniska, noclegownie, ogrzewalnie 

w województwie kujawsko-pomorskim 
 

BYDGOSZCZ 

CENTRUM POMOCY IM. ŚW. BRATA ALBERTA - OGRZEWALNIA 

ul. Koronowska 14, 85-405 Bydgoszcz 

albertynki.bydgoszcz@gmail.com 

514 531 922 

Kwestie formalne: Formy pomocy: Specjaliści: 

 Czas działania: sezonowo (od 
października do kwietnia), tryb 
nocny 

 Odbiorcy: kobiety i mężczyźni  
 Liczba miejsc: 30 
 Formalności: dokument 

tożsamości 
 Dostępność dla osób z 

niepełnosprawnością: tak 

 gotowy posiłek 
 odzież 
 pranie ubrań 
 artykuły higieny osobistej 
 leki 
 łaźnia 

 

 lekarz 
 terapeuta uzależnień  
 pielęgniarka 

 

 

CENTRUM POMOCY DLA BEZDOMNYCH MĘŻCZYZN – SCHRONISKO 

ul. Fordońska 422, 85-790 Bydgoszcz 

fis.sekretariat@gmail.com 

52 343 93 40 

Kwestie formalne: Formy pomocy: Specjaliści: 

 Czas działania: całorocznie, 
całodobowo 

 Odbiorcy: mężczyźni  
 Liczba miejsc: 803  
 Formalności: 

skierowanie/zaświadczenie 
lekarskie o braku 
przeciwwskazań do pobytu 
w placówce 

 Dostępność dla osób z 
niepełnosprawnością: tak 

 miejsce do przygotowania 
posiłku 

 odzież 
 miejsce do prania ubrań 
 łaźnia 
 artykuły higieny osobistej 

 

 pracownik socjalny 
 lekarz 
 terapeuta uzależnień 

  
 

 

 

 

 

                                                           
3 Stan zakładany od dnia 01.01.2024 r. – 50 miejsc 

mailto:fis.sekretariat@gmail.com
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CENTRUM POMOCY DLA BEZDOMNYCH KOBIET – SCHRONISKO 

ul. Polanka 9, 85-085 Bydgoszcz 

fis.polanka@gmail.com 

52 372 22 57 

Kwestie formalne: Formy pomocy: Specjaliści: 

 Czas działania: całorocznie, 
całodobowo 

 Odbiorcy: kobiety  
 Liczba miejsc: 804  
 Formalności: 

skierowanie/zaświadczenie 
lekarskie o braku 
przeciwwskazań do pobytu 
w placówce 

 Dostępność dla osób z 
niepełnosprawnością: tak 

 miejsce do przygotowania 
posiłku 

 odzież 
 miejsce do prania ubrań 
 łaźnia 
 artykuły higieny osobistej 

 

 pracownik socjalny 
 lekarz 
 terapeuta uzależnień  

 

 

CENTRUM POMOCY DLA BEZDOMNYCH MĘŻCZYZN – NOCLEGOWNIA  

ul. Fordońska 422, 85-790 Bydgoszcz 

fis.sekretariat@gmail.com 

52 343 93 40 

Kwestie formalne: Formy pomocy: Specjaliści: 

 Czas działania: całorocznie, tryb 
nocny 

 Odbiorcy: mężczyźni 
 Liczba miejsc: 50 
 Formalności: dokument 

tożsamości  
 Dostępność dla osób z 

niepełnosprawnością: tak 

 miejsce do przygotowywania 
posiłku 

 odzież 
 miejsce do prania 
 artykuły higieny osobistej 
 łaźnia 

 

 terapeuta uzależnień  
 

 

OGRZEWALNIA U MIECIA 

ul. Ossolińskich 2, 85-093 Bydgoszcz 

bars@poczta.fm 

52 322 53 52 

Kwestie formalne: Formy pomocy: Specjaliści: 

 Czas działania: sezonowo (od 
października do kwietnia), tryb 
nocny 

 Odbiorcy: mężczyźni 
 Liczba miejsc: 30 
 Formalności: dokument 

tożsamości  
 Dostępność dla osób z 

niepełnosprawnością: tak 

 gotowy posiłek 
 miejsce na przygotowanie 

posiłku 
 odzież 
 pranie ubrań 
 miejsce do prania ubrań  
 łaźnia 
 artykuły higieny osobistej 
 leki 

 lekarz 
 terapeuta uzależnień  
 pielęgniarka 
 prawnik 

 

                                                           
4 Stan zakładany od dnia 01.01.2024 r. – 50 miejsc 

mailto:fis.polanka@gmail.com
mailto:fis.sekretariat@gmail.com
mailto:bars@poczta.fm
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GRUDZIĄDZ 

SCHRONISKO DLA BEZDOMNYCH MĘŻCZYZN  

ul. Parkowa 22/24, 86-300 Grudziądz 

tpba.gr@wp.pl 

56 64 330 64 

Kwestie formalne: Formy pomocy: Specjaliści: 

 Czas działania: całorocznie, 
całodobowo 

 Odbiorcy: mężczyźni  
 Liczba miejsc: 80 
 Formalności: skierowanie  
 Dostępność dla osób z 

niepełnosprawnością: tak 

 gotowy posiłek 
 miejsce do przygotowania 

posiłku 
 odzież 
 pranie ubrań 
 miejsce do prania ubrań 
 łaźnia 
 artykuły higieny osobistej 
 leki 

 pracownik socjalny 
 psycholog 
 terapeuta uzależnień  
 pielęgniarka 

 

 

SCHRONISKO DLA BEZDOMNYCH MĘŻCZYZN  Z USŁUGAMI OPIEKUŃCZYMI 

ul. Parkowa 22/24, 86-300 Grudziądz 

tpba.gr@wp.pl 

56 64 330 64 

Kwestie formalne: Formy pomocy: Zatrudnieni specjaliści 

 Czas działania: całorocznie, 
całodobowo 

 Odbiorcy: mężczyźni  
 Liczba miejsc: 12 
 Formalności: skierowanie  
 Dostępność dla osób z 

niepełnosprawnością: tak  

 gotowy posiłek 
 miejsce do przygotowania 

posiłku 
 odzież 
 pranie ubrań 
 miejsce do prania ubrań 
 łaźnia 
 artykuły higieny osobistej 
 leki 

 pracownik socjalny 
 psycholog 
 terapeuta uzależnień  
 pielęgniarka 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:tpba.gr@wp.pl
mailto:tpba.gr@wp.pl
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NOCLEGOWNIA DLA BEZDOMNYCH MĘŻCZYZN  

ul. Parkowa 22/24, 86-300 Grudziądz 

tpba.gr@wp.pl 

56 64 330 64 

Kwestie formalne: Formy pomocy: Zatrudnieni specjaliści 

 Czas działania: całorocznie, tryb 
nocny  

 Odbiorcy: mężczyźni 
 Liczba miejsc: 20 
 Formalności: wymagane 

przestrzeganie regulaminu  
 Dostępność dla osób z 

niepełnosprawnością: nie 

 gotowy posiłek 

 odzież 

 łaźnia 

 artykuły higieny osobistej 

 opatrunki  

 pracownik socjalny  

 

OGRZEWALNIA DLA BEZDOMNYCH MĘŻCZYZN  

ul. Parkowa 22/24, 86-300 Grudziądz 

tpba.gr@wp.pl 

56 64 330 64 

Kwestie formalne: Formy pomocy: Zatrudnieni specjaliści 

 Czas działania: całorocznie, tryb 
nocny  

 Odbiorcy: mężczyźni 
 Liczba miejsc: 30 
 Formalności: wymagane 

przestrzeganie regulaminu 
 Dostępność dla osób z 

niepełnosprawnością: nie   

 gotowy posiłek 

 odzież 

 łaźnia 

 artykuły higieny osobistej 

 opatrunki 

 pracownik socjalny 

 

SCHRONISKO DLA BEZDOMNYCH KOBIET 

ul. Waryńskiego 36, 86-300 Grudziądz 

krpkps@o2.pl 

56 46 394 96 

Kwestie formalne: Formy pomocy: Zatrudnieni specjaliści 

 Czas działania: całorocznie, 
całodobowo 

 Odbiorcy: kobiet 
 Liczba miejsc: 25 
 Formalności: dokument 

tożsamości  
 Dostępność dla osób z 

niepełnosprawnością: nie  

 gotowy posiłek 
 miejsce do przygotowania 

posiłku 
 odzież 
 miejsce do prania ubrań 
 łaźnia 
 artykuły higieny osobistej 

 pracownik socjalny 

 

 

mailto:tpba.gr@wp.pl
mailto:tpba.gr@wp.pl
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TORUŃ 
MIEJSKIE SCHRONISKO DLA BEZDOMNYCH MĘŻCZYZN W TORUNIU 

Marii Skłodowskiej - Curie 82-84, 87-100 Toruń 

msbm1@wp.pl 

56 623 33 36 

Kwestie formalne: Formy pomocy: Zatrudnieni specjaliści 

 Czas działania: całorocznie, tryb 
nocny  

 Odbiorcy: mężczyźni 
 Liczba miejsc: 66 
 Formalności: dokument 

tożsamości, zaświadczenie z 
UM dot. ostatniego stałego 
miejsca zameldowania 

 Dostępność dla osób z 
niepełnosprawnością: tak 

 gotowy posiłek 
 miejsce do przygotowania 

posiłku 
 odzież 
 miejsce do prania ubrań 
 łaźnia 
 artykuły higieny osobistej 
 leki 
 pomoc finansowa 

 pracownik socjalny 
 pielęgniarka 
 terapeuta uzależnień 
 psycholog 
 prawnik  

 

NOCLEGOWANIA DLA BEZDOMNYCH MĘŻCZYZN 

Marii Skłodowskiej - Curie 82-84, 87-100 Toruń 

msbm1@wp.pl 

56 623 28 54 

Kwestie formalne: Formy pomocy: Zatrudnieni specjaliści 

 Czas działania: całorocznie, 
całodobowo: od 01.10. do 
31.03. dzienny: 01.04. do 
30.09. 

 Odbiorcy: mężczyźni 
 Liczba miejsc: 50 
 Formalności: dokument 

tożsamości 
 Dostępność dla osób z 

niepełnosprawnością: tak 

 gotowy posiłek 
 miejsce do przygotowania 

posiłku 
 odzież 
 miejsce do prania ubrań 
 łaźnia 
 artykuły higieny osobistej 
 leki 
 pomoc finansowa  

 pracownik socjalny 
 pielęgniarka 
 terapeuta uzależnień 
 psycholog 
 prawnik 
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STOWARZYSZENIE MONAR - SCHRONISKO DLA OSÓB BEZDOMNYCH MARKOT W 

TORUNIU 

ul. Dybowska 1, 87-100 Toruń 

torun@monar.org 

56 651 35 96 

Kwestie formalne: Formy pomocy: Zatrudnieni specjaliści 

 Czas działania: całorocznie, 
całodobowo 

 Odbiorcy: kobiety i mężczyźni 
 Liczba miejsc: 38 
 Formalności: dokument 

tożsamości, skierowanie  
 Dostępność dla osób z 

niepełnosprawnością: nie 

 gotowy posiłek 
 miejsce do przygotowania 

posiłku 
 odzież 
 pranie ubrań 
 miejsce do prania ubrań 
 łaźnia 
 artykuły higieny osobistej 

 

 psychoterapeuta 
 pracownik socjalny 
 pedagog-resocjalizacja  

 

 

Włocławek 
SCHRONISKO CARITAS DLA BEZDOMNYCH KOBIET I MĘŻCZYZN 

ul. Karnowskiego 7, 87-800 Włocławek 

caritasschr@diecezja.wloclawek.pl 

518 014 558 

Kwestie formalne: Formy pomocy: Zatrudnieni specjaliści 

 Czas działania: całorocznie, 
całodobowo 

 Odbiorcy: kobiety i mężczyźni 
 Liczba miejsc: 120 
 Formalności: dokument 

tożsamości, skierowanie  
 Dostępność dla osób z 

niepełnosprawnością: nie 

 miejsce od przygotowania 
posiłku 

 odzież 
 miejsce do prania ubrań 

 

 pracownik socjalny 

 

SCHRONISKO DLA OSÓB BEZDOMNYCH Z USŁUGAMI OPIEKUŃCZYMI 

ul. Płocka 2, 87-800 Włocławek 

caritas@diecezja.wloclawek.pl 

518 014 557 

Kwestie formalne: Formy pomocy: Specjaliści: 

 Czas działania: całorocznie, 
całodobowo 

 Odbiorcy: kobiety i mężczyźni 
 Liczba miejsc: 22 
 Formalności: skierowanie  
 Dostępność dla osób z 

niepełnosprawnością: tak 

 gotowy posiłek 
 miejsce do przygotowania 

posiłku 
 odzież 
 pranie ubrań 
 miejsce do prania ubrań 
 łaźnia 
 artykuły higieny osobistej 
 leki 

 pracownik socjalny 
 psycholog 
 prawnik 
 lekarz 
 pielęgniarka 

mailto:torun@monar.org
mailto:caritasschr@diecezja.wloclawek.pl
mailto:caritas@diecezja.wloclawek.pl
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OGRZEWALNIA DLA OSÓB BEZDOMNYCH 

ul. Wyszyńskiego 6, 87-800 Włocławek 

518 014 558 

Kwestie formalne: Formy pomocy: Specjaliści: 

 Czas działania: sezonowo (od 
października do kwietnia), 
całodobowo 

 Odbiorcy: mężczyźni 
 Liczba miejsc: 15 
 Formalności: dokument 

tożsamości 
 Dostępność dla osób z 

niepełnosprawnością: nie  

 odzież 
 łaźnia 

 

brak zatrudnionych 
specjalistów 

 

POWIAT BRODNICKI 

SCHRONISKO DLA OSÓB BEZDOMNYCH Z USŁUGAMI OPIEKUŃCZYMI „BETANIA” 

ul. Gajdy 3, 87-300 Brodnica 

schroniskobrodnica@caritasbrodnica.pl 

696083848 

Kwestie formalne: Formy pomocy: Zatrudnieni specjaliści 

 Czas działania: całorocznie, 
całodobowo 

 Odbiorcy: kobiety, mężczyźni 
 Liczba miejsc: 63 
 Formalności: skierowanie  
 Dostępność dla osób z 

niepełnosprawnością: tak  

 gotowy posiłek 

 miejsce do przygotowania 

posiłku 

 odzież 

 pranie ubrań 

 miejsce do prania ubrań 

 łaźnia 

 artykuły higieny osobistej 

 pracownik socjalny 
 psycholog 
 fizjoterapeuta 
 terapeuta uzależnień 
 doradca zawodowy 
 radca prawny  

 

 

 

 

 

 

mailto:schroniskobrodnica@caritasbrodnica.pl
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POWIAT BYDGOSKI 

SCHRONISKO Z USŁUGAMI OPIEKUŃCZYMI 

Nowy Jasiniec 45, 86-010 Koronowo 

biuro@stowarzyszeniejesien.pl 

52 382 97 29 

Kwestie formalne: Formy pomocy: Zatrudnieni specjaliści 

 Czas działania: całorocznie, 
całodobowo 

 Odbiorcy: kobiety i mężczyźni 
 Liczba miejsc: 80 
 Formalności: skierowanie  
 Dostępność dla osób z 

niepełnosprawnością: tak 

 gotowy posiłek 
 miejsce do przygotowania 

posiłku 
 odzież 
 pranie ubrań 
 miejsce do prania ubrań 
 łaźnia 
 artykuły higieny osobistej 
 leki 
 pomoc finansowa 

 pracownik socjalny 
 psycholog  
 terapeuta uzależnień  
 pielęgniarka 

 

 

SCHRONISKO DLA OSÓB BEZDOMNYCH 

Nowy Jasiniec 45, 86-010 Koronowo 

biuro@stowarzyszeniejesien.pl 

661 166 838 

Kwestie formalne: Formy pomocy: Zatrudnieni specjaliści 

  Czas działania: całorocznie, 
całodobowo 

 Odbiorcy: kobiety i mężczyźni 
 Liczba miejsc: 50 
 Formalności: skierowanie  
 Dostępność dla osób z 

niepełnosprawnością: tak 

 gotowy posiłek 
 miejsce do przygotowania 

posiłku 
 odzież 
 pranie ubrań 
 miejsce do prania ubrań 
 łaźnia 
 artykuły higieny osobistej 
 leki 
 pomoc finansowa 

 pracownik socjalny 
 psycholog  
 terapeuta uzależnień  
 pielęgniarka 

 
 

 

 

 

 

mailto:biuro@stowarzyszeniejesien.pl
mailto:biuro@stowarzyszeniejesien.pl
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POWIAT INOWROCŁAWSKI 

OGRZEWALNIA  

ul. Toruńska 24, 88-100 Inowrocław 

ino-bratalbert@o2.pl 

530 403 034 

Kwestie formalne: Formy pomocy: Zatrudnieni specjaliści 

 Czas działania: sezonowo 
(01.10-30.04), tryb nocny 

 Odbiorcy: dla kobiet i mężczyzn 
 Liczba miejsc: 20 
 Formalności: dokument 

tożsamości  
 Dostępność dla osób z 

niepełnosprawnością: tak 

 gorący posiłek 
 miejsce do przygotowania 

posiłku 
 artykuły higieny osobistej 

brak zatrudnionych 
specjalistów  

 

SCHRONISKO DLA BEZDOMNYCH MĘŻCZYZN 

ul. Jacewska 118, 88-100 Inowrocław 

ino-bratalbert@o2.pl 

52 357 11 22 

Kwestie formalne: Formy pomocy: Zatrudnieni specjaliści 

 Czas działania: całorocznie, 
całodobowo 

 Odbiorcy: mężczyźni 
 Liczba miejsc: 68 
 Formalności: skierowanie 
 Dostępność dla osób z 

niepełnosprawnością: tak   

 gotowy posiłek 
 miejsce do przygotowania 

posiłku 
 odzież 
 pranie ubrań 
 miejsce do prania ubrań 
 łaźnia 
 artykuły higieny osobistej 

 pracownik socjalny 
 psycholog 

POWIAT MOGILEŃSKI 

SCHRONISKO DLA BEZDOMNYCH KOBIET I MĘŻCZYZN 

ul. Łąkowa 1B, 88-300 Mogilno 

info@mgops-mogilno.pl 

52 318 06 26 

Kwestie formalne: Formy pomocy: Zatrudnieni specjaliści 

 Czas działania: całorocznie, 
całodobowo 

 Odbiorcy: kobiety i mężczyźni 
 Liczba miejsc:  29 
 Formalności: dokument 

tożsamości, skierowanie, 
zaświadczenie o stanie zdrowia 

 Dostępność dla osób z 
niepełnosprawnością: nie  

 gotowy posiłek 
 miejsce do przygotowania 

posiłku 
 miejsce do prania ubrań 
 łaźnia 
 pomoc finansowa 

 pracownik socjalny 
 

 

mailto:ino-bratalbert@o2.pl
mailto:ino-bratalbert@o2.pl
mailto:info@mgops-mogilno.pl
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POWIAT NAKIELSKI 

SCHRONISKO DLA OSÓB BEZDOMNYCH „JUDYM” 

ul. Powstańców Wielkopolskich 35 Kołaczkowo, 89-200 Szubin 

judymkolaczkowo@wp.pl 

52 384 59 17 

Kwestie formalne: Formy pomocy: Zatrudnieni specjaliści 

 Czas działania: całorocznie, 
całodobowo 

 Odbiorcy: kobiety i mężczyźni 
 Liczba miejsc: 45 
 Formalności: skierowanie 
 Dostępność dla osób z 

niepełnosprawnością: tak 

 gotowy posiłek 
 miejsce do przygotowania 

posiłku 
 odzież 
 miejsce do prania ubrań 
 łaźnia 
 artykuły higieny osobistej 

 

 pracownik socjalny 
 terapeuta uzależnień 
 terapeuta zajęciowy 

 

 

NOCLEGOWNIA DLA OSÓB BEZDOMNYCH „JUDYM II” 

ul. Powstańców Wielkopolskich 35 Kołaczkowo, 89-200 Szubin 

judymkolaczkowo@wp.pl 

52 384 59 17 

Kwestie formalne: Formy pomocy: Zatrudnieni specjaliści 

 Czas działania: całorocznie, tryb 
nocny  

 Odbiorcy: kobiety i mężczyźni 
 Liczba miejsc: 30 
 Formalności: gmina ostatniego 

miejsca zameldowania osoby 
bezdomnej musi mieć 
podpisaną umowę z 
noclegownią na świadczenie 
pomocy w tej formie 

 Dostępność dla osób z 
niepełnosprawnością: nie  

 miejsce do przygotowania 
posiłku 

 odzież 
 miejsce do prania ubrań 
 łaźnia 
 artykuły higieny osobistej 

 

 pracownik socjalny 
 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:judymkolaczkowo@wp.pl
mailto:judymkolaczkowo@wp.pl
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POWIAT ŚWIECKI 
SCHRONISKO DLA OSÓB BEZDOMNYCH 

ul. Ogrodowa 9B, 86-100 Świecie 

schronisko.swiecie@wp.pl 

52 331 63 25 

Kwestie formalne: Formy pomocy: Zatrudnieni specjaliści 

 Czas działania: całorocznie, 
całodobowo 

 Odbiorcy: kobiety i mężczyźni 
 Liczba miejsc: 30 
 Formalności: skierowanie 
 Dostępność dla osób z 

niepełnosprawnością: tak 

 miejsce do przygotowania 
posiłku 

 miejsce do prania ubrań 
 łaźnia 
 pomoc finansowa 

Brak zatrudnionych 
specjalistów 

 

POWIAT TORUŃSKI 

SCHRONISKO DLA OSÓB BEZDOMNYCH Z USŁUGAMI OPIEKUŃCZYMI IM. BŁ. KS. 

STEFANA WINCENTEGO FRELICHOWSKIEGO 

ul. Polna 20, 87-140 Chełmża 

schroniskochelmzasocjalna@wp.pl 

530 880 413 

Kwestie formalne: Formy pomocy: Zatrudnieni specjaliści 

 Czas działania: całorocznie, 
całodobowo 

 Odbiorcy: kobiety i mężczyźni 
 Liczba miejsc: 40  
 Formalności: skierowanie 
 Dostępność dla osób z 

niepełnosprawnością: tak 

 gotowy posiłek 
 miejsce do przygotowania 

posiłku 
 odzież 
 pranie ubrań 
 miejsce do prania ubrań 
 łaźnia 
 artykuły higieny osobistej 

 pracownik socjalny 
 psycholog 
 fizjoterapeuta 
 terapeuta uzależnień 
 doradca zawodowy 
 radca prawny 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:schronisko.swiecie@wp.pl
mailto:schroniskochelmzasocjalna@wp.pl
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Wykaz jadłodajni, stołówek  

w województwie kujawsko-pomorskim 
 

Na terenie województwa kujawsko-pomorskiego funkcjonują również 24 jadłodajnie, w tym 21 

jadłodajni funkcjonuje całorocznie, natomiast 3 pozostałe sezonowo (najczęściej w okresie jesienno-

zimowym). Na uwagę zasługuje fakt, iż wyłącznie na terenie Bydgoszczy wszystkie jadłodajnie wydają 

posiłki bez skierowania.  
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Lp. Nazwa Adres i 

numer telefonu 

Zasady funkcjonowania 

Całorocznie/okresowo Dni tygodnia Godziny otwarcia Skierowanie/decyzja ad- 

ministracyjna 

Forma posiłku 

BYDGOSZCZ 

1. Centrum Pomocy 

„Betlejem” Caritas 

Diecezji Bydgoskiej 

85-005 Bydgoszcz 
ul. Drukarska 6 

724 560 015 

całorocznie poniedziałek, środa, 

piątek 

7:00-12:00 bez skierowania jeden gorący posiłek 

2. Jadłodajnia Bydgoskiego 

Stowarzyszenia 

Miłosierdzia św. 

Wincentego a’Paulo 

85-093 Bydgoszcz 

ul. Ossolińskich 2 

52 322 53 52 

całorocznie od poniedziałku do 

soboty 

poniedziałek-piątek od 

16:00 

soboty (z wyjątkiem 

świąt) od 13 

bez skierowania poniedziałek-piątek 

gorący posiłek 

sobota - suchy prowiant 

3. Kuchnia dla ubogich im. 

św. brata Alberta 

85-405 Bydgoszcz 

ul. Koronowska 14 

52 327 73 55 

całorocznie od poniedziałku do 

soboty 

10:30-11:30 bez skierowania jeden gorący posiłek 

4. Centrum Chrześcijańskie 

Kanaan Misja Betezda- 

stołówka 

85-222 Bydgoszcz 

ul. Czartoryskiego 12 

52 321 35 28 

całorocznie od poniedziałku do 

piątku 

poniedziałek-piątek 

12:30-13:30 

bez skierowania zupa 

5. Zupa pod Blankami 

Polska 2050 

85-034 Bydgoszcz 

Pod Blankami 

514 100 965 

całorocznie sobota od godz. 12 bez skierowania zupa 

GRUDZIĄDZ 

6. Jadłodajnia Grudziądzkie- 

go Centrum Caritas im. 

Błogosławionej Juty 

86-300 Grudziądz 

al. 23 stycznia 16 

56 642 94 44 

całorocznie od poniedziałku do 

piątku 

11:30-14:30 decyzja 3 x w tygodniu drugie 
danie 

2 x w tygodniu pierwsze 
danie (zupa z wkładką) 
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Lp. Nazwa Adres i 

numer telefonu 

Zasady funkcjonowania 

Całorocznie/okresowo Dni tygodnia Godziny otwarcia Skierowanie/decyzja 

administracyjna 

Forma posiłku 

TORUŃ 

7. Punkt wydania posiłków 

przy Miejskich Schronisku 

dla bezdomnych 

mężczyzn 

87-100 Toruń 
ul. Skłodowskiej- 

Curie 82-84 
56 623 33 36 

całorocznie 7 dni w tygodniu 12:00-14:00 decyzja obiad 

WŁOCŁAWEK 

8. Miejska Jadłodajnia "U 

Świętego Antoniego" 

87-800 Włocławek 

ul. Św. Antoniego 11 

54 411 03 80 

całorocznie 7 dni w tygodniu dni robocze 11:00 - 16:00 

soboty i niedziele 11:00 - 

16:00 

decyzja obiad dwudaniowy 

POWIAT ALEKSANDROWSKI 

9. Stołówka przy Miejskim 

Ośrodku Pomocy 

Społecznej 

87-720 Ciechocinek 

ul. Kopernika 14 

54 416 10 18 

1 października - 31 

marca 

od poniedziałku do 

piątku 

13:00-14:00 decyzja jeden gorący posiłek 



29 | S t r o n a  
 

Lp. Nazwa Adres i 

numer telefonu 

Zasady funkcjonowania 

Całorocznie/okresowo Dni tygodnia Godziny otwarcia Skierowanie/decyzja ad- 

ministracyjna 

Forma posiłku 

POWIAT BRODNICKI 

10. Jadłodajnia Brodnickie 

Centrum Caritas 

87-300 Włocławek 

ul. Gajdy 3 
668 842 067 

całorocznie od poniedziałku do 

piątku 

13:00-14:00 decyzja obiad 

POWIAT CHEŁMIŃSKI 

11. Stołówka przy Centrum 

Zapobiegania 

Wykluczeniu 

Społecznemu 

86-200 Chełmno 

ul. Dominikańska 40 

56 686 84 33 

styczeń-maj 

wrzesień-grudzień 

od poniedziałku do 

piątku 

11:00-12:00 decyzja ciepły posiłek z wkładką + 

chleb 

POWIAT INOWROCŁAWSKI 

12. Jadłodajnia przy 
Schronisku dla 
Bezdomnych 

Mężczyzn im. Św. 

88-100 Inowrocław 

ul. Jacewska 118 

52 357 11 22 

całoroczne poniedziałek-piątek 13:00-15:00 skierowanie gorący posiłek-zupa 

POWIAT LIPNOWSKI 

13. Świetlica Wiejska 

w Kikole 

87-620 Kikół 

ul. Targowa 1a 

54 289 46 70 

całorocznie od poniedziałku do 

piątku 

7:00-15:00 decyzja dwudaniowy obiad 

14. Stołówka przy Miejskim 

Ośrodku Pomocy 

Społecznej 

87-600 Lipno 

ul. Włocławska 16a 

54 287 20 67 

całorocznie od poniedziałku do 

piątku 

7:15-15:15 decyzja jeden gorący posiłek 
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Lp. Nazwa Adres i 

numer telefonu 

Zasady funkcjonowania 

Całorocznie/okresowo Dni tygodnia Godziny otwarcia Skierowanie/decyzja ad- 

ministracyjna 

Forma posiłku 

POWIAT MOGILEŃSKI 

15. Jadłodajnia przy Miejsko- 
Gminnych Ośrodku 

Pomocy Społecznej 

88-300 Mogilno 

ul. Rynek 10 
52 315 93 15 

całorocznie od poniedziałku do 

piątku 

12:00-13:00 decyzja jeden gorący posiłek 

POWIAT NAKIELSKI 

16. Punkt Wydawania 

Posiłków 

89-115 Mrocza 

ul. Sportowa 1 

531 622 432 

całorocznie od poniedziałku do 

piątku 

12:00-12:30 skierowanie jeden gorący posiłek 

17. Stołówka przy Miejsko- 

Gminnym Ośrodku 

Pomocy Społecznej w 

Nakle nad Notecią 

89-100 Nakło n. 

Notecią 

ul. Ks. P. Skargi 6A 

661 917 072 

całorocznie od poniedziałku do 

piątku 

11:30-12:30 decyzja Obiad 

18. Stołówka im. św. 

Faustyny 

89-200 Szubin 

ul. Kcyńska 34 

600 194 033 

całorocznie od poniedziałku do 

piątku 

11:00-14:00 skierowanie jeden gorący posiłek + 

suchy prowiant w sobotę 

i niedzielę 

POWIAT RADZIEJOWSKI 

19. Jadłodajnia im. św. Rafała 
Chylińskiego 

w Radziejowie 

88-200 Radziejów 

ul. Franciszkańska 4 

54 285 54 19 

styczeń-czerwiec 
wrzesień-grudzień 

wtorek-niedziela 12:30-13:30 skierowanie jeden gorący posiłek 

POWIAT ŚWIECKI 

20. Jadłodajnia 86-170 Nowe 

pl. Św. Rocha 5 

52 33 37 28 

całorocznie 7 dni w tygodniu 12:00-13:00 decyzja jeden gorący posiłek 
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21. Bar Mleczny Pyza 86-100 Świecie 

ul. Klasztorna 14 

500 609 363 

całorocznie od poniedziałku do 

piątku 

12:00-15:30 decyzja jeden gorący posiłek 

 

POWIAT TORUŃSKI 

22. Centrum Ekonomii 
Społecznej „Bonum” 

87-140 Chełmża 
ul. Polna 20 

56 675 24 69 

całorocznie 7 dni w tygodniu 12:00-14:00 decyzja poniedziałek-sobota 

gorący posiłek 

niedziela—suchy 

prowiant 

POWIAT TUCHOLSKI 

23. Jadłodajnia przy Ośrodku 

Pomocy Społecznej w 

Tucholi 

89-500 Tuchola 

ul. Świecka 45 

52 395 63 19 

całorocznie od poniedziałku do 

piątku 

11:45-13:30 decyzja poniedziałek-piątek 

gorący posiłek 

Sobota-niedziela—suchy 

prowiant (wydawany 

w piątek) 

POWIAT ŻNIŃSKI 

24. Jadłodajnia 88-400 Żnin 

ul. Aliantów 10 

789-869-103 

całorocznie poniedziałek-piątek 

(wyżywienia na 7 dni) 

9:00-11:00 decyzja gorący posiłek 
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Wojewódzka Rada ds. Bezdomności 

i Wykluczenia Mieszkaniowego –  

podsumowanie I kadencji 
 

Wojewódzka Rada ds. Bezdomności i Wykluczenia Mieszkaniowego powołana  na mocy 

uchwały Zarządu Województwa Kujawsko-Pomorskiego w 2018 roku. Pierwsza 5 letnia kadencja Rady 

zakończyła się w 2023 r. Rada licząca 13 członków będących przedstawicielami instytucji 

prowadzących działania w obszarze pomocy osobom w kryzysie bezdomności (tj. schronisk, 

noclegowni, ogrzewalni, ośrodków pomocy społecznej), jak również administracji rządowej  

i samorządowej, została utworzona w celu wzmacniania współpracy międzysektorowej, wymiany 

doświadczeń i informacji oraz poszukiwania i upowszechniania nowych rozwiązań w obszarze 

zapobiegania i przeciwdziałania bezdomności. 

Podczas kilkunastu posiedzeń Rada podejmowała wiele tematów i ważnych zagadnień związanych z 

realizacją działań dedykowanych środowisku osób w kryzysie bezdomności, jak również nią 

zagrożonych. Wśród najważniejszych z nich były:  

 zagadnienia związane z osiąganiem standardów funkcjonowania placówek udzielających 

schronienia osobom bezdomnym, zgodnie z obowiązującymi wytycznymi, 

 potrzeby rozwoju w regionie dostępności schronisk z usługami opiekuńczymi, uwzględniających 

wiek osób w kryzysie bezdomności oraz negatywne praktyki traktowania schronisk jako 

alternatywy dla braku miejsc w domach pomocy społecznej, 

 upowszechnianie różnorodnych form mieszkalnictwa z dużym naciskiem na promowanie pracy z 

osobami w kryzysie bezdomności opartej na modelu housing first – najpierw mieszkanie, 

 promowanie rozwiązań wdrażanych na rzecz osób w kryzysie bezdomności m.in. Karty Praw Osób 

Bezdomnych przyjętej przez Miasto Gdańsk, miejsc schronienia w przestrzeni publicznej w formie 

igloo uruchomionych przez stowarzyszenie Serce dla Torunia, 

 możliwości finansowania działań dedykowanych osobom w kryzysie bezdomności Regionalnego 

Programu Operacyjnego Województwa Kujawsko-Pomorskiego na lata 2014-2020 oraz Funduszy 

Europejskich dla Kujaw i Pomorza, 

 procedury postępowania i współpracy pomiędzy szpitalami, ośrodkami pomocy społecznej  

a jednostkami świadczącymi schronienie dla osób bezdomnych, 

 potrzeby związane z sytuacją pandemii i ochrony przed wirusem Covid-19 podopiecznych oraz 

kadr placówek działających na rzecz osób w kryzysie bezdomności, 

 inicjowanie realizacji kampanii informacyjno-świadomościowej uwrażliwiającej na problem 

bezdomności skierowanej do mieszkańców województwa (przy wykorzystaniu klipu społecznego, 

czy podcastów), 

 konsultacje w zakresie bieżących problemów związanych z napływem uchodźców z Ukrainy, 

 tematyka deinstytucjonalizacji w obszarze rozwoju usług środowiskowych dla osób w kryzysie 

bezdomności. 

Podczas pięcioletniej kadencji Rady udało się wypracować wiele rozwiązań na rzecz 

usprawnienia w regionie działań podejmowanych w zakresie zapobiegania bezdomności  
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i przeciwdziałania wykluczeniu mieszkaniowemu. Biorąc powyższe pod uwagę wszystkim członkom 

Rady należą się słowa podziękowania za wkład w jej prace i zaangażowanie na rzecz realizowanej 

przez nią misji. W regionie istnieje potrzeba kontynuowania tego rodzaju działalności, która wytycza 

najważniejsze kierunki w zakresie rozwoju usług, przede wszystkim środowiskowych, adresowanych 

do osób w kryzysie bezdomności i nią zagrożonych. Planowane jest powołanie członków 

Wojewódzkiej Rady ds. Bezdomności i Wykluczenia Mieszkaniowego na kolejną kadencję. 
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 Dobra praktyka

 

 

 

Stowarzyszenie Serce Torunia  
 
Legionów 238, Toruń 

  504 303 268 

 sercetorunia@gmail.com

Stowarzyszenie „Serce Torunia”, założone przez społeczników z Torunia rozpoczęło swoją działalność 

w 2021 roku. Głównym celem stworzyszenia jest kompleksowane wsparcie osób w kryzysie 

bezdomności. W ramach prowadzonej przez społeczników działalności prowadzone jest szereg 

rozwiązań: 

1. Dyżury w sercowni  - wtorek, czwartek, piątek od 17.00 do 19.00  

Dyżury obejmują:  

- ciepły posiłek, 

- prysznice – pralka – suszarka – odzież – środki czystości – środki higieniczne, 

- wsparcie psychologiczne i wsparcie terapeutyczne (wtorek i czwartek), 

- Gabinet MEDYCZNY także dla osób nieubezpieczonych (wtorek i czwartek):  

lekarki (wtorek)  

ratownicy medyczni (czwartek)  

- pomoc w wyrabianiu dokumentów,  

- pośrednictwo pracy. 

Sercownia miejsce spotkań: 
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Gabinet lekarski w Sercowni: 

 

 

2. Prowadzenie tzw. „wydawek” 

 Średnio co trzy tygodnie na terenie Schroniska dla Bezdomnych Mężczyzn wydawany jest 

ciepły posiłek – ciepła zupa – podarowana  przez toruńskie restaruacje i hotele; 

 Wydawana jest bielizna, skarpetki, odzież, środki czystości i higieniczne 

 Podczas „wydawek” cykliczenie odbywają się również wydarzenia kulturalne. 

 

Wydawki co trzy tygodnie na terenie Schroniska dla Bezdomnych Mężczyzn:
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3. Prowadzona jest  stała zbiórka odzieży, obuwia, śpiworów, koców, latarek, książek, baterii, 

telefonów komórkowych i innych potrzebnych rzeczy 

4. Pomoc w postaci „igloo” – stworzysznie rozdaje schronienia tymczasowe „igloo” w mieście. 

Otrzymują je osoby, które żyją w przestrzeni miejskiej,  a z różnych przyczyn nie chcą lub nie 

mogą skorzystać z pomocy instytucjonalnej i żyją w pustostanach.  

          Tymczasowe schronienia, tzw. igloo 

 

 

5. Stałe partole streetworkerów. Grupa interwencyjna na bieżąco sprawdza okolice 

pustostanów, okolic dworców i innych miejsc gdzie szczególnie zimą przebywają osoby w 

kryzysie bezdomności.  

Patrole streetworkerskie: 

 

 

 

 

 


